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产品介绍
为实现楼宇内各楼层、各区域照明、插座、空调等需要大量回路

进行用电监测的场景，现有多功能电表只能针对单回路进行计量

和监测，存在安装和维护成本较高的痛点；而正泰多回路电计量

网关可以最多同时计量19个回路，大大减少了传统单相电表的数

量和安装工作量，从而整体上降低了设备采购、安装和维护的成

本，并且计量网关内部集成485、以太网、4G等通讯方式，通过

配套的移动端APP或WEB平台可实时查看各个回路的用电数据，

实现多回路的电量监测，发现用电异常，制定合理的用电计划，

助力双碳目标的达成。

产品特点

参数选型

同时支持19回路用电计量监测，提供精细化的用电监测管理

实时能源数据监测，提供全天候用电监测管理

电流互感器连接线采用一分三或一分四转接头，安装电流互感器后，配电箱线路整洁

电流互感器开口式与闭口式可选，计量网关外形小巧轻便，安装维护简便快捷

网关采用独特的防反插卡槽式设计及Type-C接口，使固定互感器连接线更为简便牢靠

提供多种数据接口，方便数据上传或第三方设备对接，或者使用配套的APP软件

制定合理的用电计划提供依据，促进节能减排，助力双碳目标的达成

家用电器实时用电监测，重点设备关联报警，守护您的用电安全

机械参数

安装

颜色

置于配电箱内

白色

尺寸

净重 0.3KG

材质 ABS

联网

以太网

WIFI 2.4G 

4G SIM卡

1路10/100M自适应网口

名称 家庭能源网关参数

电气特性
电源

功耗

工作温度

环境参数
存储温湿度

-10~50℃

65(L)*95(W)*38(H)mm

-20~60℃，5~95%RH（无冷凝）

EMC

防护等级

CE/FCC Class A

IP54

互感器接口 支持3通道200A、16通道50A电流互感器接入

110-250VAC

0.15-0.3A 
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以太网口：1路10/100M

自适应网口，当用网线

接 入 家 庭 网 络 后 ， 可

DHCP获取IP，自动联网

或通过配置工具设置固

定IP联网。

天 线 接 口 ： 可 接 1 路

2.4GHZ外置天线，用以

连接无线WIFI。

接口说明

参数选型
型号 200A电流互感器图片 参数

变比

电流

准确度等级

内径

线缆长度

线缆类型

接头类型

线标说明

5000/1

最大电流200A

0.5S

26mm

65cm

编织工艺

TYPE-C及一分三转接头

A~C，对应网关通道A~C，用于3个主回路电流采集

型号 50A电流互感器图片 参数
变比

电流

准确度等级

内径

线缆长度

线缆类型

接头类型

线标说明

2500/1

最大电流50A

0.5S

10mm

65cm

编织工艺

TYPE-C及一分四转接头

1~4，对应网关通道4~19，用于16个支路电流采集

正面

反面 上面

下面

A-C：通道A-C，可接3组200A电流互感器，用以监测3路主回路电流。

1-4：通道1-4，可接4组50A电流互感器，用以监测4路支路电流。

5-8：通道5-8，可接4组50A电流互感器，用以监测4路支路电流。

9-12：通道9-12，可接4组50A电流互感器，用以监测4路支路电流。

13-16：通道13-16，可接4组50A电流互感器，用以监测4路支路电流。

A：A相电压输入接口，负责网关的供电，同时测量A相电压。

B：B相电压输入接口，不负责网关的供电，只测量B相电压。

C：C相电压输入接口，不负责网关的供电，只测量C相电压。

N：零线接入接口。

WIFI指示灯：红蓝双色指示灯，红色指示灯代表本机WIFI连接状态，红色指示灯闪烁代表未被连接

，常亮代表已被连接；蓝色指示灯代表联网状态，蓝色指示闪烁，代表未联网，蓝色指示灯常亮代

表联网正常。

电源指示灯：红蓝双色指示灯，红色常亮代表供电正常；蓝色指示灯闪烁代表程序运行正常，蓝色

指示灯未闪烁代表程序运行异常。



安全提醒：

计量网关需要在您家的电气配电箱内安装，并且涉及操作可能导致伤害或死亡的危险电压。建议安装工作由持证电工或

其他合格专业人士按照安装地区的电气规范执行，不当安装或使用设备可能极为危险甚至致命。在任何情况下，如因未

遵循本安装指南中的安全信息和说明导致的任何个人伤害，本厂商均不对您或任何第三方承担由此产生的直接或间接损

害赔偿责任。

安全指南：

佩戴个人防护装备（PPE）：安装计量网关时应始终使用适当的安全装备。

按照使用说明：严格按照安装指南中的说明操作安装。

处理时要断电：在安装、处理和拆卸过程中，请确保计量网关与电源断开连接。

检查损坏情况：如果发现任何组件损坏、请勿使用，并寻求专业建议。

禁止自行修理：不要自行打开、拆解或尝试修理计量网关的任何部分。

避免危险地点：不要在有爆炸性气体或蒸汽的地区、潮湿或湿润的环境、直射阳光下，或极端温度（低于-20℃或高于

50℃）条件下安装计量网关。

安装准备：

计量网关的安装需在电气配电箱中进行。首先关闭主断路器以断开电源，但注意入户总线仍带电，存在风险。为确保安

全，建议您按照指导操作，以下是一些推荐工具，如可能，也可邀请朋友协助：

配件：

计量网关包装中包含以下组件，如果发现任何物品缺失或损坏，请立即联系客户支持。
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产品尺寸

安装步骤
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一字和十字螺丝刀 防护手套 防护眼镜 备用电源

网关设备 WIFI天线 电源线

两个或三个200A电流互感器（CT） 八个或十六个50A电流互感器（CT）



关闭主断路器，断开家中所有电源。

注意主断路器位置可能不同，有时可

能不存在。

卸下配电箱盖子的所有螺钉，并取下

盖子。
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安装步骤

选择配电箱内的合适位置安装网关。

虽然断路器盒布局可能不同，但由于

网关体积小，安装较为简便，通常放

置于配电箱底部。

主电流互感器200ACT将连接到电网进线的火线上，它们不应使用在零线上。主电流互感器可以直接显示净计量，即用电

量减去发电量。

以两相供电系统为例，使用2个200ACT测量两条主电缆，夹具放置于电网电表和光伏储能

接头之间，如左图。打开200ACT上的夹具，围绕主服务电缆放置，确保CT上的箭头

G->B由电网侧指向断路器，再关闭夹具固定CT。

将200A电流互感器Type-C插头插入计量网关背部1-3插口。

光伏或储能系统的测量可用50A CT。

第一步：关闭主断路器

第三步：安装200A CT

第四步：安装50A CT

第五步：安装Wifi天线、4G天线或者网线

第二步：将网关安装到配电箱中

情况1：如果光伏或储能系统接在主断路器上

以两相供电系统为例，使用2个200ACT测量两条主电缆，夹具放置于电网电表和主断路器

之间，如左图。打开200ACT上的夹具，围绕主服务电缆放置，确保CT上的箭头G->B由

电网侧指向断路器，再关闭夹具固定CT。

将200A电流互感器Type-C插头插入计量网关背部1-3插口。

光伏或储能系统的测量可用50A CT，将在后面的步骤介绍接法。

如果配备了50A互感器（CT），打开50ACT上的夹具，将其围绕所需监控的断路器的电缆放

置，确保CT上的箭头B->L由断路器指向负载，再关闭夹具固定CT。

将50A电流互感器Type-C插头插入计量网关背部对应序号的插口。

情况2：如果您的光伏或储能系统接在侧边断路器上

注意：这一步骤必须在主断路器断电的情况下操作。

使用螺丝刀从配电箱内部移除一个拆卸塞，然后将天线电缆拧入网关右侧带有天线图标的

插孔，通过孔将天线伸出配电箱外，并使用拆卸塞将其固定。您也可以选择将天线安装在

配电箱内，但这可能会影响Wifi信号或者4G信号。

情况1：如果使用天线

注意：这一步骤您必须在主断路器断电的情况下操作。

将网线插入位于网关右侧带有网口图标的插孔，然后网线另外一边插入交换机。

情况2：如果使用网线
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安装步骤

Enrwiz配置工具使用

注意：这一步骤 您必须在主断路器断电的情况下操作。由于家庭供电系统不同，比如单相、两相、三相供电方式，请

选择不同的接线方式，如下图所示：

使用Enrwiz配置工具，可以配置网关的联网信息、上传服务器、串

口信息、通道电压等，也可以实时读取每个通道的采集数值。本软

件为绿色免安装版本，点击Enrwiz.exe，即可运行软件，其初始界

面如左图所示

第六步：为网关接入电源线

第七步：为配电箱和网关上电

当有一路空的断路器 当没有空的断路器

红、蓝、白线连接至零排

黑线连接至空断路器

红、蓝、白线连接至零排

黑线并接至一路断路器上

当有两路空的断路器 当没有空的断路器

蓝、白线连接至零排

红、黑线连接至空断路器

蓝、白线连接至零排

红、黑线并接至两路断路
器上

情况1：单相供电系统

当有三路空的断路器 当没有空的断路器

白线连接至零排

红、黑、蓝线连接至空的
断路器

使用您在之前步骤拆下的螺丝，将配电箱的盖子装回去。

将在安装过程中关闭的断路器闭合，以恢复电路的电力供应。找到给计量网关供电的断路器，

合闸后，计量网关的电源灯和网络灯将亮起。

白线连接至零排

红、黑、蓝线并接至两路
断路器上

情况3：三相供电系统

情况2：两相供电系统

软件运行界面
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Enrwiz配置工具使用
一、连接设备

在对网关进行配置之前需要连接至设备，在不知道设备的IP地址时，可以连接设备自身的WIFI，开启电脑上的无线网络

，选择WIFI名称为“chint_设备ID”，其中设备ID为一串数字，每个设备的ID为唯一，无需输入WIFI密码即可连接。连上

设备WIFI之后，在软件界面上，设备IP填写：192.168.4.1（默认），端口填写：45678（默认）。然后点击【查找设备

】。注意：如果知晓网关的设备IP，与网关在同一个局域网的情况下，也可以填写设备的实际IP地址，进行查找设备。

二、设备联网配置

网关支持有线、4G、WIFI等多种联网方式，可依据现场网络环境选择合适的联网方式。

1）有线上网方式：可选择固定IP、DHCP两种方式上网。选择固定IP的话，需要在设备地址（有线）设置界面，配置设

备IP地址、子网掩码、默认网关的信息，然后点击【保存】进行设置。若选择DHCP，则需选择自动获取IP地址，然后

点击【保存】进行设置。也可以点击【查询】，查看有线配网信息。为方便设备维护，推荐使用固定IP联网方式。

2）4G联网方式：仅4G版本网关支持，其固定为DHCP联网方式。

3）WIFI联网方式：选择此种方式联网的话，需要在设备地址（无线）界面，填写WIFI名称及WIFI密码，然后点击【保

存】进行设置，也可点击【查询】，查看无线配网信息。

三、上传信息配置

网关支持MQTT协议，可配置上传至云服务器或本地工控机上。需要在数据上

传界面设置IP地址及端口，如果需要上传至本司云服务器，则IP地址配置为：

47.103.85.84，如果是上传至本地工控机，则填写工控机实际IP，端口均为：

1887。然后点击【保存】，进行设置，也可以点击【查询】，查看上传配置。

上传周期网关内部固定，不开放配置。

四、串口信息配置

网关具有一路RS485接口（需硬件支持），支持Modbus-RTU通讯协议，在串口设置界面，可设置串口的通讯参数。可

按需设置通讯参数，点击【保存】进行设置，也可以点击【查询】，查看串口参数。

在设备列表界面，点击【选择】选中设备，最后点击【

连接】即可与设备建立通讯连接。

查找设备

WIFI配置有线上网信息配置

选择设备

串口参数设置

上传配置
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Enrwiz配置工具使用
五、通道电压设置

网关最多支持19个回路用电计量，由于项目上可能用到两相或者三相供电，因此需要依据现场实际情况，设置每个回

路的相位。在通电电压设置界面，分别选择每个通道的相位，然后点击【保存】进行设置，也可以点击【查询】，查

看每个通道的相位设置。注意：默认每个通道相位为A相，如果不设置的话，会影响功率、电能参数的计量准确度。

六、实时值查询

  在软件实时值界面，可查看每个通道的实时采集信息，自动刷新数据。

七、校时设置

可以通过软件【校时】按键，将设备时间，设置为电脑时间，用以校准设备时钟。

通道相位设置

实时数据

时钟校准
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数据中心配置 

寄存器地址

可以通过MQTT通讯协议，快速配置网关与云平台软件之间的通讯。需要注意的是，如果上传至云服务器，则上传服

务器IP为：47.103.85.84，如果上传至工控机，则服务器地址为工控机IP地址。端口都为：1887。

1）创建设备：在数据中心创建设备时，产品类型选择家庭能源网关，设备标识填写设备ID即可。

2）创建点位：家庭能源网关模板里，已添加全部点位，创建完设备之后，会自动生成网关点位，无需额外操作。

网关支持标准Modbus-RTU与Modbus-TCP通讯协议，串口通信参数及通讯地址，可以通过配置工具设置，TCP端口

为：502。其寄存器点表，如下表所示。

支持标准Modbus通讯协议，Input Registers 0X04功能码读取

创建设备 生成点位

通信地址 参数 数据类型 数据长度/word 属性 单位

0 频率 16位无符号 1 R 0.01HZ

1~2 第A通道电流 Float DCBA 2 R A

3~4 第B通道电流 Float DCBA 2 R A

5~6 第C通道电流 Float DCBA 2 R A

7~38 第1~16通道电流 Float DCBA 2 R A

39~40 第A通道电压 Float DCBA 2 R V

41~42 第B通道电压 Float DCBA 2 R V

43~44 第C通道电压 Float DCBA 2 R V

45~76 第1~16通道电压 Float DCBA 2 R V

77~78 第A通道功率 Float DCBA 2 R 0.001KW

79~80 第B通道功率 Float DCBA 2 R 0.001KW

81~82 第C通道功率 Float DCBA 2 R 0.001KW

83~114 第1~16通道功率 Float DCBA 2 R 0.001KW

115~116 第A通道功率因数 Float DCBA 2 R

153~154 第A通道总电能 Float DCBA 2 R

117~118 第B通道功率因数 Float DCBA 2 R

119~120 第C通道功率因数 Float DCBA 2 R

121~152 第1~16通道功率因数 Float DCBA 2 R

KWH

155~156 第B通道总电能 Float DCBA 2 R KWH

157~158 第C通道总电能 Float DCBA 2 R KWH

159~190 第1~16通道总电能 Float DCBA 2 R KWH
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寄存器地址 
支持标准Modbus通讯协议，Input Registers 0X04功能码读取

通信地址 参数 数据类型 数据长度/word 属性 单位

191~192 第A通道正向有功电能 Float DCBA 2 R KWH

193~194 第B通道正向有功电能 Float DCBA 2 R KWH

195~196 第C通道正向有功电能 Float DCBA 2 R KWH

197~228 第1~16通道正向有功电能 Float DCBA 2 R KWH

229~230 第A通道反向有功电能 Float DCBA 2 R KWH

231~232 第B通道反向有功电能 Float DCBA 2 R KWH

233~234 第C通道反向有功电能 Float DCBA 2 R KWH

235~266 第1~16通道反向有功电能 Float DCBA 2 R KWH


